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ELECTRONIC SECURITY SYSTEMS S.A.C. es una empresa peruana especializada en instalacién
y mantenimiento de sistemas de alto rendimiento, tales como Sistemas de automatizacion
de edificios BMS, Sistemas de deteccion y alarma de incendios, Sistemas de Extincidén de
incendios, Circuito cerrado de televisidn, etc, un servicio con ingenieria de valor, que
garantizan un nivel de proteccién a nuestros clientes, mediante el cumplimiento de sus
necesidades y requerimientos, con soluciones técnicas amparadas en las normas nacionales
e internacionales que permitan asegurar su inversion y el crecimiento de sus negocios.
Asimismo, de acuerdo a nuestros estdndares de gestion, incluyendo el desarrollo sostenible,
la Alta Direccidn se compromete en:

= Garantizar la satisfaccién de nuestros clientes, dando respuesta oportuna a sus
necesidades y expectativas.

= Promover el compromiso de nuestros colaboradores para identificar, prevenir,
controlar y subsanar contingencias que puedan afectar el correcto desempeno de
los procesos y producto/servicio final.

= Cumplir con los requisitos de las partes interesadas, asi como requisitos legales,
contfractuales, y otras normativas aplicables a las actividades de nuestra
organizacion.

= Mejorar continuamente nuestro Sistema de Gestion Calidad considerando el
desarrollo e implementacién de las mejoras prdcticas, para la mejora del
desempeno.

ELECTRONIC SECURITY SYSTEMS S.A.C. se compromete a difundir e incentivar a todos los
grupos de interés, relacionados a las funciones y/o actividades de nuestra organizacion, el
conocimiento de nuestra Politica del Sistema de Gestion de Calidad, para adoptar normas
de comportamiento coherentes con este contexto. Asi mismo manifestamos que en caso de
incumplimiento del mismo, se tomardn las medidas pertinentes segun nuestro cédigo de
éfica.
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